Zaruka GERFLOR

Spole¢nost GERFLOR, vyrobce podlahovych krytin z PVC,
Vam poskytuje zaruku na skryté vyrobni vady, takze m{ize-
te vasi novou podlahu vyuzivat bez obav po mnoho rok.
Zaruka na PVC podlahy GERFLOR zacina plynout ode dne
nakupu v nasledujicich zaru¢nich periodach:

15 let: Texline HQR, Texline, Creation Click
12 let: Primetex, Senso Dry 2.5, Senso Dry 2.0

(Pro komer¢ni sektor plati specialni zaru¢ni podminky, ma-
ximalni doba zaruky cini u vybranych produktd 5 let.)

Spotiebitel
Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Druh uzivani:

Produkt
Kéd, nazev vyrobku, ¢islo vyrobni arze:

Odebrané mnozstvi:

Datum pokladky:

Zhotovitel
Nazev firmy, kontaktni osoba:

Adresa:

Obchodni partner
Nazev firmy, kontaktni osoba:

Adresa:

Zarucni podminky GERFLOR

VEZMETE PROSIM NA VEDOMI NASLEDUJICi ZARUCNI
PODMINKY PRO PVC PODLAHY GERFLOR:

o Zaruka na vyrobky GERFLOR se vztahuje vylu¢né na
obytnou zénu. Pro pouzivani nasich vyrobkd v ko-
mercni sféfe je tieba uzaviit samostatnou dohodu.

e PVC podlahy GERFLOR musi byt poloZeny a pouziva-
ny v prostorach vhodnych pro vyrobek a v souladu
s instrukcemi k pokladce a udrzbé. Pii pokladce a
udrzbé pouzivejte pouze predepsané nebo doporu-
¢ené pomcky a pfipravky.

* Podlahy s viditelnym poskozenim nebo viditelnou
vyrobni vadou nesmi byt viibec nainstalovany a ne-
vztahuje se tedy na né zéruka. Takovato podlaha vam
bude vyménéna za bezvadnou, avsak musi byt na-
bidnuta prodejci k vyméné nejpozdéji do 15 ti dnl
od data nakupu.

e Zaruka se nevztahuje na poskozeni zplsobenda umy-
slnym poskozenim nebo poskozenim z nedbalosti,
nevhodnym uzivanim, chybnou instalaci, mechanic-
kym poskozenim, vadnou konstrukci stavby nebo
podkladu, pouzitim nevhodného lepidla, nesprav-
nou udrzbou, nadmérnou vlhkosti, poskrabanim
povrchu, plisobenim agresivnich chemikalii, ohném,
explozi, povodnémi ¢i zaplavami, pfirodni pohro-
mou.

o Zaruka se nevztahuje na bézné opotfebeni a zménu
lesku povrchu, na vyblednuti a barevné skvrny zapfi-
¢inéné vlivem kobercovych barviv, kontaktu materi-
alu s latexovymi nebo pryzovymi podklady, kontaktu
s gumovou nebo syntetickou podlozkou, zabarveni
zplGsobené nevhodnymi podkladovymi deskami.

« Zaruka se nevztahuje na plochy, kde vlhkost, rovina-
tost, hladkost a bezprasnost podkladu neodpovida
platné CSN.

e Zaruka se nevztahuje na mirné odlisnosti odstinu
nebo dezénu dvou sousedicich past (dilct), pokud
se lisi vyrobnimi Sarzemi nebo jsou kombinovany
z rGznych Sitek pasa.

o Pisemna reklamace musi byt spole¢né s kopii faktury
a timto Zaru¢nim listem dorucena prodejci nejpoz-
déji do 30-ti dnli od zjisténi zavady.

JAKY ROZSAH ZARUKY OBDRZITE OD FIRMY

GERFLOR?

e Po uznani naroku na zaruku doda GERFLOR kupu-
jicimu nahradni podlahu z aktudlné platného sorti-
mentu. Materidl bude bezplatné dodan na plvodni
prodejni misto. Pfipadné dalsi naklady (spojené s po-
klddkou, demontazi, pfesunem zafrizovacich predmé-
t0, apod.) nebudou ze strany spole¢nosti GERFLOR
prevzaty a nejsou soucasti zaruky.

» Po uplynuti5 tilet budou s ohledem na jiz probihajici
uzivani materialu ve smyslu odpoctu ,nové za staré”
za kazdy rok zaru¢ni IhGty odectena nasleduijici pro-
centa na novou cenu: produkty Texline HQR - 10%,
Texline — 10%, Creation Click - 10%, Primetex — 15 %,
Senso Dry 2.5 - 15%, Senso Dry 2.0 - 15 %.

JAK POSTUPOVAT PRI REKLAMACI?

« Po zjisténi Skody nebo naroku na zaruku se musi ku-
pujici obratem spojit se svym smluvnim prodejcem
nebo spole¢nosti GERFLOR. Kupuijici si pfipravi vypl-
nény Zarucni list a originalni doklad o koupi zbozi.
Firma GERFLOR si vyhrazuje pfi ohlaseni narokd na
zaruku pravo zhlédnuti podlahy v misté a provéfeni
opravnénosti naroku na zaruku, jak z hlediska d{ivo-
du, taki vyse.
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Zarucni podminky a instrukce

k pokladce a udrzbe
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Instrukce k pokladce GERFLOR - role

» Diky svému zvlastnimu a patentovanému slozeni
je mozné podlahy GERFLOR volné pokladat na
vétsinu existujicich podkladd. Podklad musi byt
rovny, hladky, pevny, trvale suchy, ¢isty, odolny vici
zmékcovadlim a odmastény. Podlahy GERFLOR je
mozné volné polozit také na staré koberce diky své
vysoké odolnosti k protisku.

GERFLOR Texline HQR a GERFLOR Texline m(ze
byt volné polozen také na beton s drobnymi
nerovnostmi, nicméné hodné hruby beton by mél
byt pred pokladkou vyrovnan. V pfipadé vyskytu
drobnych spar neni nutné vyrovnani podkladu pokud
jsou spary: u keramickych dlazeb Siroké do 5 mm a
hluboké do 1 mm, u dievénych podlah maximalné
3 mm Siroké.

Roli krytiny rozvirite minimalné 24 hodin pfed
pokladdkou. Podlahova krytina by neméla byt
instalovana, pokud je teplota v mistnosti nizsi nez
15°C. Prestoze je GERFLOR odolny vUci vihkosti
podkladové vrstvy, doporuc¢ujeme v jeji konstrukci
pouziti vodé odolné stavebni félie.

Pokladka na podlahové topeni je moznd, pokud na
povrchu podkladové vrstvy neprekroci teplota 28 °C.
Nikdy nenapojujte ve stejném dekoru rGizné Sarze
roli nebo rdzné Sitky pasl. Spoje by mély vést ve
sméru dopadu denniho svétla. Pro dokonalou
neprodysnost pouzijte na spojich studeného svaru.
Pfi studeném svafovani pouzivejte pouze vhodna
lepidla a dodrzujte pfislusné pracovni instrukce.
Pfivolné pokladce pouzivejte vhodnoudvoustrannou
lepici pasku. Pasku nalepte nejprve na podlahu podél
okraju dvou sousedicich stén (ve tvaru pismene ,L").
Pasku pouzijte také podél spoju studeného svaru a
u vstupnich dvefi. Pfi pokladce v domacnosti mlze
byt GERFLOR poloZen volné az do maximalni plochy
25 m2,

Pti celoplosném lepeni k podkladu pouzivejte pouze
vhodné lepidlo (doporucujeme lepidlo FLOORLASTIC

nebo UNITECH od firmy Schonox), jemné vrubovanou
stérku a na spoje studeny svar. Podlahu vzdy pfrilepte
k podkladu v mistnostech s podlahovym vytapénim,
s pohyblivym nabytkem, s intenzivnim pouzivanim.
Vzduch zachyceny pod podlahou vytla¢te pomoci
korkové Spachtle nebo pfitlacného valce.

Po obvodu mistnosti nechejte mezi sténou a
podlahou mezeru 10 mm, aby se zabranilo tvorfeni
bublin.

Instrukce k pokladce GERFLOR — dilce

Podlahové dilce mohou byt instalovany na téméf
jakykoli typ povrchu (cementové podlahy, betonové
desky, obklady, dievéné podlahoviny, plasty) vyjma
textilnich podklad(, které musi byt odstranény.
Podklad musi byt rovny, hladky, pevny, trvale suchy,
Cisty, odolny vici zmékcovadlim a odmastény.
Ujistéte se, Ze viechna baleni, kterd budete pokladat,
jsou stejné Sarze.

24 hodin pred instalaci ponechejte v misté pokladky
jednotliva baleni podlahovych dilct v origindlnim
obalu rozlozené vodorovné vedle sebe (minimalni
pokojova teplota musi byt 10°C).

Minimalni teplota pfi pokladce je 10°C.

Podlahy GERFLOR Creation Click se pokladaji volné,
bez celoplosného pfilepeni k podkladu. Jednotlivé
dilce obsahuji na kratké i dlouhé strané zamkovy
spoj. Lamely do sebe dokonale zapadaji. Pro fixaci
lamel pouzivejte gumovou palici. Po nafiznuti
naslapné vrstvy Ize dilce lamat. Po obvodu mistnosti
nechavejte mezi sténou a podlahou mezeru 10 mm.
Podlahy GERFLOR Senso Dry 2.5 / 2.0 se pokladaji
celoplosnym prilepenim k podkladu. Pfi pokladce
pouzivejte vhodné lepidlo nanasené pomocispachtle
s jemnym drazkovanim. Doporucené lepidlo pro
pokladku je Schonox EMICLASSIC. Dilce Ize upravit
pomoci noZe nebo fezacky.

Instrukce k udrzbe GERFLOR

Upozornéni: Ve vihkych prostorach (napf. koupelna) se
osetfeni nedoporucuje provadét. V pripadé nejasnosti
kontaktujte nase technické poradenstvi.

Cisténi po ukonéeni pokladky

Nové polozend krytina musi byt pfed pouzivanim
dlikladné zakladné vycisténa, aby byly odstranény
viechny zbytky vyrobnich a montaznich nedistot.
K tomuto isténi pouzijte CC-PU-¢isti¢ nebo CC-Zdkladni
Cistici pripravek R zfedény vodou v poméru 1:5 az 1:10.
Pfi nepatrném znedisténi je mozno tuto koncentraci
upravit podle stupné znecisténi. Cistici roztok naneste
na podlahu a po asi 10 minutach plsobeni celou plochu
vykartacujte.

Bézné denni cisténi

Pro bézné denni Cdisténi pouzivejte CC-PU-Cisti¢
v koncentraci 1:200 s vodou. Podlahu vytirejte na vlhko
vhodnym plochym mopem. Timto postupem odstranite
takeé silné znecisténi a mastnoty (napt. v chodbdch, pred
kuchyriskou linkou). Dle potieby Ize v pravidelnych
intervalech cca kazdych 12 mésici provést osetreni/
oziveni povrchu pfipravkem CC-Leskem-3000PU nebo
CC-Matem-3000PU.

Zakladni cisténi

Vzhledem k zatizeni prostoru a s tim spojeného stupné
znecisténi se doporucuje v urcitych ¢asovych intervalech
zakladni ¢isténi povrchu.V zavislostina stupnizatizeniana
zpUsobu bézného cisténi mUize tato situace vdomacnosti
nastat, napf. kazdych 12 mésicQ. Staré ochranné vrstvy,
tvrdosijné necistoty a jiné usazeniny, které narusuji
vzhled povrchu, budou odstranény. K zakladnimu cisténi
pouzijte CC-Zdkladni ¢istici pfipravek R v koncentraci
1:5 s vodou. Roztok naneste na podlahu a po asi 10-15
minutach pusobeni celou plochu intenzivné vydrhnéte
kartd¢em nebo pomoci CC-Padmeister se zelenym
padem. Na obzvldsté odolné necistoty pouzijte CC-

Zdkladni C¢istici pripravek R nefedény. Rozpusténé
necistoty dukladné odstrarite savymi hadry nebo
odsajte vysavacem na vodu a celou plochu nasledné
zneutralizujte velkym mnozstvim ¢isté, pokud mozno
teplé vody, az do Uplného odstranéni vsech zbytkd
necistot a disticiho roztoku (voda uz potom nepéni').
Potom musi opét nasledovat o3etfeni nebo oziveni
povrchu (tak, jak je popsano vyse).

Odstranovani skvrn a ryh od gumovych podpatk
Tvrdosijné skvrny a ryhy od gumovych podpatkd, které
neni mozno odstranit pii bézném (¢isténi a oSetfovani,
odstranite univerzalnim pfipravkem na odstranéni
skvrn CC-Elatex za pomoci hadfiku nebo jemného
bilého padu. Vzhledem k tomu, ze tento produkt
rozpoustii ochranné vrstvy, je nutno vycisténé misto po
odstranéni Spiny a zbytk( pfipravku osetfit hadiikem
namocenym v tom produktu, kterym byla ochranna
vrstva vytvorena.

Osetieni a oziveni

V silnégji zatéZovaném prostoru (napt. chodba, kuchyné)
provedte cisténi po ukonceni pokladky a o3etfeni
povrchu predtim, nez zacnete podlahu pouzZivat.
OSetfenim povrchu bude material chranén, zmenseno
nasledné Spinéni plochy a béZzné denni ¢isténi bude
velmi zjednoduSeno. Pro vytvofeni ochranné vrstvy
pouzijte CC-Lesk-3000PU nebo CC-Mat-3000PU.

Skvrny odstranovat pokud moZno neodkladné, nebot
nékteré druhy skvrn mohou pfi zestdrnuti migrovat do
povrchu a jejich tplné odstranéni je poté obtizné nebo
nemozné!

Preventivni opatieni

 Podstatnd cast veskerych vnasenych necistot mize
byt minimalizovana pouzitim Ccisticich rohozi pred
vchodem a disticich zén ve vstupnich ¢astech bytd.
Tyto Cistici zOny je nutné zafadit do systému bézného
cisténi, aby dlouhodobé splriovaly svoji funkci.

« Zkontrolujte sokly a nohy nabytku. Ostré hrany nebo
tenké nohy opatfete ochrannym zakoncenim nebo
kluzaky.

« Opatiete vsechny plochy u pohybujiciho se nabytku
(nohy stolQ, zidli, kfesel) filcovou podlozkou.

» Nikdy neposouvejte nabytek po podlaze, vzdy ho
prenasejte nad podlahou.

e Pokud ma vas nabytek kolecka, ujistéte se, Ze jsou
vhodnd pro pouziti na PVC podlahach. Provadéjte
pravidelné cisténi téchto kolecek.

« Pod koleckové zidle doporucujeme pouzit vhodnou
podlozku.
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