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Zaruka GERFLOR

Spole¢nost GERFLOR, vyrobce vinylovych podlahovych krytin, Vam poskytuje zaruku na skryté vyrobni vady, takze mGzete vasi novou podlahu
vyuZivat bez obav po mnoho let. Zaruka na podlahy GERFLOR zacina plynout ode dne nakupu v nasledujicich zaruénich periodach:

Pro bytové prostory plati zaruka 15 let u kolekci Creation, Insighta 12 let u kolekce Artline.

Pro komeréni sektor plati specialni zaruéni podminky, maximalni doba zaruky je 5 let u kolekci Creation, Insight.
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Zakaznik EN 14041:2004

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Produkt

Kod, nazev vyrobku:

Cislo vyrobni $arze:

Odebrané mnozstvi:

Datum prodeje:

V pfipadé celoploSného lepeni uvedte nazev lepidla:

Prodejce

Nazev firmy:

Adresa:

Kontaktni osoba:

Zaruéni podminky
VEZMETE PROSIM NAVEDOMIi NASLEDUJICI ZARUCNI PODMINKY PRO VINYLOVE DILCE | CREATION, INSIGHT, ARTLINE:

» Zaruka se vztahuje vyluéné na obytnou zénu. Pro pouzivani naSich vyrobk( v komer&ni sféfe je tfeba uzavfit samostatnou dohodu.

» Podlahy GERFLOR musi byt poloZzeny a pouzivany pouze ve vhodnych prostorech a v souladu s instrukcemi k pokladce a udrzbé.
PFi pokladce a udrzbé pouzivejte pouze pfedepsané nebo doporu¢ené pomucky a pfipravky.

» Podlahy s viditelnym poSkozenim nebo viditelnou vyrobni vadou nesmi byt viibec nainstalovany a nevztahuje se na né zaruka. Takovato
podlaha vam bude vyménéna za bezvadnou, av§ak musi byt nabidnuta prodejci k vyméné nejpozdéji do 15-ti dnli od data nakupu.

» Zaruka se nevztahuje na poskozeni zplsobena umysIné nebo na poskozeni z nedbalosti, nevhodnym uzivanim, chybnou instalaci,
mechanickym poSkozenim, vadnou konstrukci stavby nebo podkladu, pouzitim nevhodného lepidla, nespravnou udrzbou, nadmérnou
vlhkosti, poskrabanim povrchu, plisobenim agresivnich chemikalii, ohném, explozi, povodnémi ¢i zaplavami, nebo pfirodni pohromou.
barviv, kontaktem materialu s latexovymi nebo pryzovymi podklady, kontaktu s gumovou nebo syntetickou podloZkou, zabarveni
zpUsobené nevhodnymi podkladovymi deskami. }

» Zaruka se nevztahuje na plochy, kde vihkost, rovinatost, hladkost a bezprasnost podkladu neodpovida platné CSN.

+ Zaruka se nevztahuje na mirné odliSnosti odstinu nebo dezénu dvou sousedicich dilct, pokud se li§i vyrobnimi Sarzemi.

» Pisemna reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji do 30-ti dnu od zjisténi zavady. Pro urychleni reklamace doporucujeme predlozit
doklad o koupi a vypInény zarucni list.

Jaky rozsah zaruky obdrzite od firmy GERFLOR?

* Po uznani naroku na zaruku doda GERFLOR kupujicimu nahradni podlahu z aktualné platného sortimentu. Material bude bezplatné
dodan na plvodni prodejni misto. Pfipadné dalsi naklady (spojené s pokladkou, demontazi, pfesunem zafizovacich pfedmétl apod.)
nebudou ze strany spole¢nosti GERFLOR pFevzaty a nejsou souc¢asti zaruky.

* V pfipadé finan¢ni kompenzace budou s ohledem na uzivani podlahy za kazdy rok zaru¢ni Ihtty odec¢tena nasledujici procenta na novou
cenu: u vyrobku se zarukou 15let-6 %, 12let—8 %.

Jak postupovat pri reklamaci?

» Po zjisténi Skody nebo naroku na zarucni plnéni se musi kupujici obratem spojit se svym smluvnim prodejcem nebo spolecnosti
GERFLOR. Kupuijici si pfipravi vypInény zaruénilist a originalni doklad o koupi zboZi, pfipadné jinym zptusobem prokaze nakup zbozi.

» Firma GERFLOR sivyhrazuje pravo zhlédnuti podlahy v misté a provéfeni opravnénosti naroku na zaruku.



Instrukce k pokladce a udrzbé Gerfor

Creation, Insight, Artline
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Instrukce k pokladce vinylovych dilcti pro celoplosné lepeni Creation, Insight a Artline
Podklad musi v souladu s CSN 74 4505 byt rovny, hladky, pevny, trvale suchy, &isty, odolny viigi zmé&k&ovaditim a odmastény.
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Pro dosazeni optimalniho vysledku doporucujeme svéfit pokladku odborné firmé.

Ujistéte se, Ze vSechna baleni, ktera budete pokladat v jedné mistnosti, jsou stejné vyrobni Sarze.

Minimalné 24 hodin pfed instalaci (nejlépe vS8ak 48 hodin) ponechejte aklimatizovat v misté pokladky jednotliva baleni podlahovych dilcu
v originalnim obalu rozloZené vodorovné vedle sebe pfi teploté 15 °C — 25 °C. Podlahové topeni vypnéte 24 hodin pfed zahajenim
pokladky.

Teplota v mistnosti pfi pokladce nesmi byt niz§i nez 18 °C, pficemz teplota podkladu musi dosahovat alespori 15 °C. P¥i instalaci zamezte
pfimému slune¢nimu svitu.

Dilce Ize pokladat pouze na podlahové vytapéni na vodni bazi, maximalni povolena teplota podkladoveé vrstvy je 28 °C.

Pouzivejte vhodné lepidlo, napf. znacky Schénox, UZIN, dodrzujte pokyny vyrobce lepidla a respektujte doby odvétrani lepidel.

Dilce Ize upravit pomoci noze nebo fezacky. Pouzivejte profesionalni naradi uréené k praci s podlahovymi krytinami.

Dilce musi byt vZzdy pokladany stejnym smérem.

Spravné prilepeni lamel zajistéte pomoci hladitka nebo pfitlaéného valecku.

24 hodin po pokladce nevstupuijte na podlahu, nabytek instalujte az po 48 hodinach.

Udrzbazamkovych vinylovych dilcti pro celoplo$né lepeni Creation, Insight a Artline

Vinylové dilce Creation, Insight a Artline jsou oSetfeny povrchovou Upravou PUR+/PUR, ktera povrch chrani a usnadfiuje udrzbu.
K Cisténi a idrzbé podlahy pouzivejte doporuceny Cistici pfipravek GERFLOR Cleaner.

Cisténi po ukonceni stavebnich praci — nové polozena krytina musi byt pfed pouzivanim dikladné vycisténa, aby byly odstranény
vSechny zbytky vyrobnich a montaznich necistot. Pro odstranéni téchto necistot pouzivejte doporuceny Cistici pfipravek GERFLOR
Cleaner.

Tvrdosijné skvrny a ryhy od gumovych podpatkd odstranite vhodnym Ccisticim pfipravkem za pomoci hadfiku nebo Eisticiho stroje
za pouZiti jemného bilého padu. Vzhledem k tomu, Ze tyto produkty obvykle narusuji ochrannou vrstvu podlahoviny, je tfeba po ukonceni
Cisténi opét obnovit ochrannou vrstvu pomoci pfipravku GERFLOR Renovator Polish. Skvrny odstrariujte pokud mozno neodkladné,
nebot nékteré typy skvrn pfi zestarnuti do povrchu migruji a jejich uplné odstranéni je poté velmi obtizné nebo nemozné.

Objektové prostory - pouzitim vhodného PUR ochranného pfipravku pfi vyrobég, je vytvofena na povrchu nejlepsi mozna ochrana. Pokud
bude nutné chranit povrch ve specialnich objektech pred vlivy zabarveni, napf. oSetfovny Iékarll, kadefnické salony, autosalony (napf.
kvuli minimalizovani zabarveni povrchu vlivem barevnych substanci jako dezinfekce na poranéni, barvy na vlasy, zmékéovadla), nebo
bude nutné vzhledem k objektové specifickym pozadavkim pouzit specialni prostfedky na udrzbu podlahy, doporu¢ujeme kontaktovat
technické poradenstvi.

Preventivni opatreni

Podstatna ¢ast veSkerych vnasenych necistot mize byt minimalizovana pouzitim Cisticich rohozi pred vchodem a disticich zén
ve vstupnich ¢astech objektd. Nepouzivejte rohozky potazené ze zadni strany gumou &i latexem, mohou poskodit podlahu.

Zkontrolujte sokly a nohy nabytku. Ostré hrany nebo tenké nohy opatfete ochrannym zakon&enim nebo kluzaky.

Opatiete v§echny plochy u pohybujiciho se nabytku (nohy stold, Zidli, kfesel) filcovou podloZkou.

Nikdy neposouvejte nabytek po podlaze, vzdy ho pfenasejte nad podlahou.

Pokud ma vas nabytek kolec¢ka, ujistéte se, Ze jsou vhodna pro pouziti na PVC podlahach. Provadéjte pravidelné Cisténi téchto kolecek.
Pod kole¢koveé Zidle pouZzijte vhodnou podlozku.
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